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Meddelelser fra formanden

Sagsresumé
Eventuel mundtlig orientering fra bestyrelsesformanden.



Revisionsprotokol

Indstilling
Formanden og direktionen indstiller, at bestyrelsen tager stilling til eventuelle indfgrsler i
revisionsprotokollen.



Redegorelse for god selskabsledelse

Sagsresumé
Af Hilleread Kommunes ejerstrategi fremgar det, at bestyrelsen hvert andet ar skal fa
foretaget en ekstern vurdering af bestyrelsens arbejde med god selskabsledelse.

Indstilling
Formanden og direktionen indstiller, at bestyrelsen tager redeggrelsen til efterretning.

Sagsfremstilling

Der skal hvert andet ar foretages en ekstern vurdering af bestyrelsens arbejde med god
selskabsledelse og den seneste vurdering af bestyrelsens sammensaetning blev udarbejdet i
februar 2020.

Pa baggrund af denne eksterne vurdering i 2020 besluttede de daveerende bestyrelser, at

e Hillerad Forsyning skulle udarbejde en oversigt over kompetencebehovet i de enkelte
bestyrelser, hvorefter bestyrelsesmedlemmernes eksisterende kompetencer afdaekkes

 Bestyrelserne skulle tage stilling til hvordan eventuelle kompetencegab handteres
bedst muligt

» Kompetencebehovet i de enkelte bestyrelser skulle vurderes Igbende herefter

¢ Bestyrelserne skulle beslutte om selskabets strategi og kommunens ejerstrategi skulle
fremga af hjemmesiden

» Bestyrelserne skulle opsummere i ledelsesrapporteringen i arsrapporterne de
vaesentligste strategiske og forretningsmaessige risici og beskrive selskabets
risikostyring

¢ Bestyrelsernes sammensaetning fremadrettet skulle illustreres pa hjemmesiden.

Samtidig blev det understreget, at falgende skulle besluttes af Hillerad Kommunes byrad:

» Bestyrelsernes sammensaetning (herunder kompetencer, ken m.m.) og valgperiode
o |krafttreeden af eventuelle aendringer.

Da den eksterne evaluering skal foretages hvert andet ar, skulle der have veeret foretaget en
evaluering i 2022. De siddende bestyrelser indtradte primo 2022 og havde derfor ikke naet at
arbejde med god selskabsledelse i en sadan grad, at en evaluering ville give et retvisende
billede. Bestyrelserne besluttede derfor pa bestyrelsesmaderne den 29. november 2022, at
den eksterne evaluering af bestyrelsernes arbejde med god selskabsledelse gennemfgres i
2023 og 2025.

Direktionen har pa bestyrelsernes vegne igangsat en ekstern evaluering af bestyrelsernes
arbejde med god selskabsledelse. Den faerdige evaluering vil blive udmegntet i en rapport,
der vil veere feerdig ultimo december 2023. Bestyrelserne vil modtage en afrapportering pa
de ordinzere bestyrelsesmader den 27. februar 2024.

Lovgrundlag
Ikke relevant

Jkonomi
Omkostning til eksternt advokatfirma for gennemfarelse af evalueringen

Risikovurdering
Ikke relevant



Bilag
Bilag 1 - Ejerstrateqi
Bilag 2 - Ekstern redeggrelse fra 2020



Forsikringsstatus i Hillerad Forsyning

Sagsresumé

North Risk Forsikringsmaegler A/S (herefter NORTH) har udarbejdet den arlige
forsikringserklaering, der indeholder gennemgang af forsikringsmarkedet, en vurdering af
forsikringsdaekningen i Hillerad Forsyning og anbefalinger i gvrigt. NORTH vurderer, at
Hillerad Forsynings forsikringsdaekning er forsvarlig og uden vaesentlige mangler. Dette
redeggrelsespunkt er et resumé af erkleeringen med Hillergd Forsynings bemaerkninger.

Indstilling
Formanden og direktionen indstiller, at bestyrelsen tager redeggrelsen til efterretning.



Udkast til ejerstrategi

Sagsresumé

Redeggarelsen beskriver Hillerad Kommunes udkast til ny ejerstrategi for selskaberne i
Hillerad Forsyning. Hillerad Kommune forholder sig mindst én gang i hver byradsperiode til
ejerstrategien. Bestyrelserne i Hillergd Forsyning har faet udkast til ejerstrategi i hgring og
har mulighed for at afgive hgringssvar inden den 8. januar 2024. Direktionen vil bista
bestyrelsen med udarbejdelse af et eventuelt hgringssvar.

Indstilling
Formanden og direktionen indstiller, at bestyrelsen tager redeggrelsen, herunder
hgringsfristen den 8. januar 2024, til efterretning.

Sagsfremstilling

Baggrund

Den seneste ejerstrategi for selskaberne i Hillergd Forsyning blev vedtaget den 16.
december 2020. | ejerstrategien star beskrevet, at byraddet mindst én gang i hver
byradsperiode skal forholde sig til strategien.

Hillerad Kommunes Natur, Miljg og Klimaudvalg samt Byplan og Trafikudvalg har udtalt sig
til Gkonomiudvalget om ejerstrategien, og dkonomiudvalget indstiller til Byradet at godkende
ejerstrategien. Ejerstrategien forventes at blive godkendt af Byradet den 28. februar 2024.

Bestyrelserne i selskaberne i Hillergd Forsyning har faet udkast til ejerstrategi i hgring.
Haringsfristen er den 8. januar 2024.

Formal
Ejerstrategien skal sikre, at selskaberne i Hillergd Forsyning aktivt bidrager til at opna
Hillerad Kommunes politiske og strategiske malsaetninger pa kort og pa langt sigt.

Ejerstrategien skal udstikke retning og rammer for udvikling og drift af selskaberne i Hillerad
Forsyning.

Indhold
Ejerstrategien indeholder fglgende overordnede principper for veerdier for selskaberne i
Hillerad Forsynings virke, idet selskaberne i Hillerad Forsyning:

¢ Understotter Hillerad Kommunes malsaetninger pa klima-, energi- og miljg- samt
byudviklingsomradet

e Bidrager til sikre leverancer (forsyningssikkerhed) og effektive priser til Hillerad
Kommunes borgere og erhvervsliv i forhold til de forskellige forsyningsarter (vand,
varme, spildevand, affald)

 Afspejler selskaberne i Hillerad Kommunes veerdier og politikker som et kommunalt
ejet selskab i forhold til medarbejdere, ledelse, samarbejde, abenhed og dialog med
borgerne.

Ejerstrategien er bygget op omkring falgende hovedpunkter:

e Understottelse af kommunens politikker og strategier
e Vaesentlige beslutninger

e God selskabsledelse

 Abenhed, gennemsigtighed og kommunikation

¢ Fokus pa forbrugere og borgere



 Udvikling af forsyningens forretningsomrader
¢ Almindelige bestemmelser

Samarbejdsaftale mellem Hillerad Forsyning og Hillerad Kommune er vedhaeftet
ejerstrategien. Samarbejdsaftalen beskriver, hvilke dialoger, m@gder og konkrete leverancer
samarbejdet omfatter.

Lovgrundlag
Ikke relevant for behandling af sagen.

Jkonomi
Ingen gkonomiske konsekvenser.

Risikovurdering
Ikke relevant.

Bilag
Bilag - Udkast til ejerstrategi for Hillergd Forsyning 2024.



Arbejdsmilje i Hillerad Forsyning koncernen

Sagsresumé
Redeggrelsen omhandler arbejdsmiljget i Hillergd Forsyning koncernen.

Der er stor fokus pa arbejdsmiljget i Hillerad Forsyning koncernen. Arbejdsmiljget varetages
af arbejdsmiljgorganisationen (AMO), som bestar af alle arbejdsmiljggrupper i koncernen.

Der er en arbejdsmiljggruppe bestaende af en arbejdsleder og en arbejdsmiljgreprasentant
for hvert af driftsomraderne; Vand, Varme/Kraftvarme, Genbrugsstationen, Spildevand,
Affaldshandtering, Facility og teknisk service samt for Administrationen.

Indstilling
Formanden og direktionen indstiller, at bestyrelsen tager redeggrelsen til efterretning.

Sagsfremstilling

Heendelser

Typen af heendelser, der opleves i Hillerad Forsyning, er betinget af karakteren af arbejdet.
Der er en hgj grad af manuelt arbejde i form af f.eks.:

e Handtering og montering af udstyr, ofte i darlige arbejdsstillinger
e Faerdsel pa vad, glat, bladt og/eller ujaevnt underlag
e Dertil skal lzegges et hgjt arbejdstempo

Ovenstaende geelder for alle selskaberne i Hillerad Forsyning. Disse tre arbejdsvilkar
medfgrer, at de skader vi ser, fordeler sig i tre hovedkategorier:

o Klemskader
e Slagskader
e Skader pa bevaegelsesapparatet

Hillerad Forsyning har en god sikkerhedskultur, og undersggelse af haendelserne viser, at
disse ikke bunder i bevidst tilsidesaettelse af regler og forskrifter, men paradoksalt nok i en
hgj grad af lgsningsorienteret tilgang til arbejdet, og en vilje til at levere varen — populeaert
sagt; man skeaerer hjgrner og glemmer at skynde sig langsomt.

Statistik
| tal betyder det, at Hillergd Forsyning over fem ar har fem anmeldte arbejdsulykker med
fraveer ud over en dag (kilde AT.dk).

Det interne tal (ikke sorteret) indeholdende ovennaevnte samt naerved-haendelser og
haendelser uden fraveer, fremgar af bilag 1.

Fordelingen af haendelserne afspejler landsgennemsnittet med renovation som topscorer
med 80 % efterfulgt af facility med 10 % og med spildevand og vand tilsammen om de sidste
10 %.

Fraveersfordelingen (2023-tal er kendt og repraesentativt for hele femarsperioden):

« Ingen behandling pakreevet: 3

e Behandling i form af farstehjeelp eller lzegebesag: 1
¢ 1 dags fraveer: 1

e Mindre end 3 dages fraveer: 4

e Laengere end 3 dage: 0



Tallene for fraveersdage i 2023 figurerer endnu ikke hos AT, sa tallet ovenfor bar opskrives til
10, hvilket dog stadig placerer Hillergd Forsyning i den lave del af landsgennemsnittet.

Lost Time Incident Frequency (LTIFR)

Hillerad Forsyning registrerer ogsa haendelser, hvor eksterne entreprengrer eller indlejet
personale er involveret. Disse figurerer ikke i den interne statistik for ulykker, men anvendes
til beregning af henholdsvis ulykkesfrekvensen (AT og Dansk Statistiks standard) og Lost
Time Incident Frequency (LTIFR — international standard).

Ulykkesfrekvensen = (antal LTI x 10.000 arsveerk) / faktisk arbejdede arsvaerk

LTIFR = (antal LTI x 1.000.000 timer) / faktisk arbejdede timer

Hillerad Forsyning vil over tid fokusere mere pa LTIFR da denne bedre afspejler et billede,
hvor flere opgaver involverer en hgj grad af eksterne leverandgrer pa tidsbegreensede
kontrakter. Det kommende vandvaerksprojekt og udvidelsen af HCR Syd er gode eksempler
pa projekter, hvor LTIFR giver et mere retvisende billede, og giver forsyningen muligheden
for at benchmarke arbejdsmiljgperformance i forhold til tilsvarende projekter i branchen.

Forbedring og integrering af sikkerhedskulturen via Vision Zero strategien
Fremadrettet er malet at inddrage Vision Zero i alt Hillergd Forsynings arbejde.

Vision Zero strategien forpligter forsyningen til at arbejde proaktivt med at forbedre
sikkerhedskulturen i vores organisation, og at integrere denne i vores forretning. Malet er 0
arbejdsskader, men fokus er pa processen.

Processen indebaerer at synliggagre arbejdsmiljget pa godt og ondt, for uden viden kan
fokuspunkter ikke identificeres. Netop af den grund er stigningen i 2021 og 2022 en positiv
udvikling, idet den er resultatet af en malrettet indsats for at eliminere marketal.

Hillerad Forsyning har saledes taget de fgrste skridt op ad sikkerhedsstigen; forstaelsen af
vigtigheden af et levende arbejdsmiljgarbejde er forankret i AMO gennem en formaliseret
vision, og arbejdet med aktivt at inddrage arbejdsmiljggrupperne i processen er gaet i gang.

Neeste skridt
De naeste skridt er:

¢ Arbejdsmiljgvisionen udmegntes i en revideret arbejdsmiljgpolitik understgttet af en
Arbejdsmiljghandbog (klar til udrulning)

» Det levende arbejdsmiljg beeres af en opkvalificeret gruppe af arbejdsmiljgledere og

e repraesentanter

o Veerktgjer til at @ge og standardisere indrapportering af haendelser undersgges —
eksempelvis skreeddersyede app-lgsninger til udkgrende personale

» Medarbejderne opkvalificeres via kortlaegning af kompetencer og leering understattet af
ovennaevnte app-lgsning

» P4 laengere sigt vil standardisering ogsa gennemgribende andre maden hvorpa
udbudsmateriale udformes. Der vil blive stillet krav til radgivere og entreprengrers
arbejdsmiljgledelsessystemer, bl.a. i form af arbejdsmiljgklausuler og paradigmer for
vaesentlige arbejdsmiljgdokumentation sasom Plan for Sikkerhed og Sundhed (PSS).

Med fokus pa opleering og understgttelse af aktiv rapportering vil Hillerad Forsyning stille sig
solidt pa sikkerhedsstigens proaktive trin og veere klar til den videre fzerd mod malet og



opfyldelse af forsyningens veerdigrundlag gennem en baeredygtig tilgang til arbejdsmiljget.

Bilag
Bilag 1 - Interne tal



Budgetopfalgning pr. 30. september 2023

Sagsresumé
Budgetopfalgningen for 3. kvartal 2023 viser et EBITDA realiseret over budget.

Indstilling
Formanden og direktionen indstiller, at bestyrelsen godkender budgetopfalgningen pr. 30.
september 2023.



Udkast til budget 2024

Sagsresumé
Udkast til budget 2024 fremlaegges til bestyrelsens godkendelse.

Indstilling
Formanden og direktionen indstiller, at bestyrelsen:

o Godkender det endelige budget 2024.

o Godkender, at Hillerad Kommune ansgges om kommunegarantier til brug for optagelse
af lan hos KommuneKredit.

o Godkender, at der etableres opbygningskreditter hos KommuneKredit svarende til
garantierne med efterfglgende laneomlaegning, nar arets lanebehov kan endeligt
opggares.



Finansiel strategi for Hillerad Forsyning

Sagsresumé
Pa det ordinaere bestyrelsesmade den 26. september 2023 blev den geeldende finansielle
strategi for selskaberne i Hillergd Forsyning koncernen gennemgaet.

Som det fremgar af punkt 5, Beslutningskompetence, skal enhver andring af den finansielle
strategi godkendes af bestyrelsen. Desuden fremgar det, at den finansielle strategi arligt skal
revurderes, og at eventuelle andringsforslag skal fremleegges pa arets sidste
bestyrelsesmgde.

Indstilling
Formanden og direktionen indstiller, at bestyrelsen godkender den finansielle strategi for
Hillerad Forsyning koncernen.



Opdateret risikopolitik for Hillered Forsyning koncernen

Sagsresumé

Det nye Net- og Informationssikkerhedsdirektiv (NIS2-direktivet) fra EU, har ngdvendiggjort
en opdatering af forsyningens risikopolitik, idet forsyningen til enhver tid skal sikre
efterlevelse af NIS2, der skal bidrage til at styrke cyber- og informationssikkerheden pa
tveers af EU's medlemslande. Det fordrer blandt andet introduktion af et gget
samfundsmaessigt perspektiv i forsyningens risikovurdering. Opdateringen afspejler ogsa
&ndrede procedurer som fglge af en stgrre organisationsaendring med indfgrelsen af et nyt
ledelseslag.

Indstilling
Formanden og direktionen indstiller, at bestyrelsen godkender den opdaterede risikopolitik.

Sagsfremstilling
Hillerad Forsyning skal til enhver tid sikre efterlevelse af NIS2, der skal bidrage til at styrke
cyber- og informationssikkerheden pa tveers af EU's medlemslande.

NIS2 betyder introduktion af et sget samfundsmaessigt perspektiv i forsyningens
risikovurdering, ligesom forsyningens risikovillighed er konkretiseret for at efterkomme de
&ndrede krav.

Opdateringen afspejler ogsa sendrede procedurer som fglge af en starre
organisationsaendring med indfarelsen af et nyt ledelseslag. Desuden tager opdateringen af
politikken hgjde for bestyrelsens snske om to arlige afrapporteringer.

Det er afgagrende for en modstandsdygtig og robust risikostyring, at risikopolitikken labende
revideres. Dette skyldes, at der vil vaere kontinuerlige aendringer i politik og strategi, hvor
forsyningens malsaetninger kan aendres, og risikopolitik og risikovilligheden skal tilpasses.
Risikopolitikken vil derfor fremadrettet som udgangspunkt blive revideret hvert ar.

Lovgrundlag

Europa-Parlamentets og Radets direktiv (EU) 2022/2555 af 14. december 2022 og
foranstaltninger til sikring af et hgijt feelles cybersikkerhedsniveau i hele Unionen, om
2ndring af forordning (EU) nr. 910/2014 og direktiv (EU) 2018/1972 og om ophaevelse af
direktiv (EU) 2016/1848 (NIS 2-direktivet).

dkonomi
Interne timer.

Risikovurdering
Ikke relevant.

Bilag
Bilag - Hillerad Forsyning risikopolitik (ver. 2023)



Eventuelt

Eventuel droftelse af emner udenfor dagsorden.



Fravigelse af tavshedspligt

Indstilling
Formand og direktionen indstiller, at tavshedspligten fraviges pa samtlige punkter.



Naeste mode

Neeste ordineere bestyrelsesmade afholdes den 27. februar 2024 kl. 15.15.
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